Istituto Omnicomprensivo della Val di Vara - Sesta Godano, La Spezia @

Istruzione primaria e secondaria di primo e secondo ciclo

fArca Interna

CORSO DI *Yal di Yara*
INGLESE TURISTICO

* PER LA PRIMA ACCOGLIENZA *

CORSO GRATUITO per i RESIDENTI e per gli OPERATORI
che svolgono la propria attivita in uno dei comuni dell’Area Interna

Requisito di accesso: conoscenza base (livello A2 del QCER)

»AMMA DEL CORSO

O Frasi di cortesia, accoglienza e check-in

0 Comunicazione telefonica

O Attivita turistiche e cosa fare in zona

0 Situazioni di emergenza e risoluzione di problemi

0 Gestione di una struttura ricettiva
Le lezioni saranno articolate con attivita di ascolto, simulazioni e role-play
calate nel contesto specifico della Val di Vara.
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Intervento realizzato con i fondi nazionali destinati all'attuazione della Strategia Nazionale per lo sviluppo delle Aree Interne
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